
Celebramos nuestra feria Supermadre COOP 2024 
SUPERMADRECOOP 2024, LA FERIA MAS ESPERADA

Celebramos por todo lo alto en nuestra COOPZOAMERICA del 
13 al 18 de mayo la actividad de mayor impacto y más esperada 
del año por nuestros socios la Feria SUPERMADRECOOP.

Durante 6 días y con más de 6 suplidores participantes arropa-
mos los parqueos de nuestras instalaciones, abarrotamos de 
productos, servicios y super ofertas nuestra feria de las madres, 
los socios que visitaron nuestra actividad pudieron aprovechar un 
muy diverso sin número de productos que van desde artículos de 
ferretería, electrodomésticos, equipos de tecnología, aires 

En esta ocasión realizamos mejoras en la colocación y la logística 
lo que permitió que nuestros socios pudieron circular de manera 
segura y solicitar y recibir sus órdenes de compra de manera 
rápida y cómoda en un mismo lugar.

El pasado sábado 18 de mayo cerro de manera exitosa nuestra 
feria con más de 42 Millones de pesos superando de manera 
significativa el 2023, todo esto gracias al apoyo de nuestros 
socios y las empresas.

Agradecemos de manera especial al Parque de Zona Franca Las 
Américas por nuevamente apoyar esta importante actividad con 
su sentido de apertura para los temas de la logística y funciona-
miento de esta que ya llega a su 5ta versión de manera presen-
cial y 6ta desde que inicio.
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Que Dios les bendiga 

José Alberto Batista
Presidente
COOPZOAMÉRICA

Esta gestión 2023-2024, 
ha sido una carrera llena 
éxitos, nos llena de orgullo 
visualizar una COOPZOA-
MERICA que se proyecta 
con un futuro brillante, tres 
décadas que narran una 
historia de desarrollo insti-
tucional que ha marcado la 
diferencia en cada logro.

Ponemos en manos de 
nuestros socios este boletín 
como herramienta educativa 
y de consulta y el mismo 
recoge nuestras ultimas 
actividades del año de 
gestión social como una 
manera de cumplir con 
nuestro fiel compromiso de 
mantener actualizados con 
la información más fresca a 
nuestra gente.

En su desarrollo encontra-
ras todas las incidencias de 
eventos trascendentales 
que estuvimos llevando a 
cabo en los últimos meses 

tales como, la feria Super 
Madrecoop, el torneo de 
baloncesto ASOMERICA 
2024, el encuentro de 
coordinadores distritales, la 
clausura del diplomado de 
desarrollo dirigencial, la 
jornada de reforestación 
entre otros.

Agradecemos a todos 
nuestros socios por hacer 
suya esta herramienta de 
difusión y deseamos que 
esta edición sea de su total 
agrado.

30Años
De Exitos
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Jornada de Reforestación

Con una participación de 50 entre colabora-
dores y directivos de nuestra cooperativa y en 
el marco del calendario de actividades progra-
madas por la comisión de responsabilidad 
social celebramos una Jornada de reforesta-
ción de más 2500 árboles en los humedales 
del Ozama.

En esta actividad contamos con el apoyo del 
equipo del ministerio de medio ambiente y 
recursos naturales, fueron más de 2,500 
plantas las que aportamos a nuestro amado 
ecosistema, esta actividad que también sirvió 
para integrarnos nos permitió tener un contac-
to directo con la naturaleza y sobre todo 
aprender un poco más a cuidar nuestro 
planeta. 



El pasado 17 de mayo se celebró la apertura del XII 
Torneo de Baloncesto organizado por la Asociación 
de Empresas del Parque industrial de Zona Franca 
Las Américas (ASOMERICA) 2024, el cual reunió a 
más de 15 empresas representadas por 15 jugares 
cada una y se llevo a cabo en las canchas de los 
Distritos Wacoal Dominicana y B.Braun de manera 
simultánea.

Esta actividad conto con el patrocinio de nuestra 
COOPZOAMERICA la cual además estuvo presente 
en cada juego llevando animación y sorpresas en 
cada partido.
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Operativos y Charlas

XII Celebración del torneo de Baloncesto



¿Qué esperas para aperturar tu cuenta?

Sin límites de ahorro

No está comprometido con

tus créditos.
Puedes retirarlo cuando

gustes.
Genera beneficios anuales.

TU COOPERATIVA, SIEMPRE
MAS CERCA DE TI.
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¿Sabías que ya
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Con mucho entusiasmo celebramos de manera exitosa nuestro 
Diplomado de Carrera Dirigencial, Esta capacitación tuvo la modalidad 
semipresencial, con cuatro módulos virtuales: COOPZOAMERICA por 
dentro, Legislación Cooperativa, Finanzas Personales a través de 
nuestra plataforma virtual UNICOOPZOAMERICA, y Prevención de 
Lavado de Activos. 

En la clausura cerramos por todo con la conferencia sobre   Marke-
ting Cooperativo y Liderazgo y adicional a esto dos destacados 
miembros del Consejo de Administración, la Sra. Vilmaris Mejía y el Sr. 
José Carlos Castro nos deleitaron con una importante ponencia en la 
que nos orientaron sobre el Rol del delegado y del Directivo, sirviendo 
esto de motivación para nuestros participantes y futuros directivos. 

Con más de treinta participantes egresados de este XII Diplomado de 
Carrera Dirigencial cumplimos con este importante objetivo de capaci-
tación y desarrollo para nuestra COOPZOAMERICA.

GRAN CELEBRACIÓN DE NUESTRO DIPLOMADO 
DE CARRERA DIRIGENCIAL

cartera de crédito con un aumento de 
RD$127millones con relación al 2020, un paso 
firme de avance y éxito en la estrategia de gestión 
de negocios, que aporto casi el 50% de este 
aumento. De la mano con esta estrategia fue el 
rotundo éxito de nuestro primer producto virtual 
EMERCOOP cuyo balance supera al momento de 
este boletín los RD$20millones en cartera, un 
producto ágil para respuesta oportuna y eficiente a 
nuestros socios. Sin embargo, en este tipo de 
actividad ningún éxito es posible sino esta soportado 
en la confianza de los socios que nos permitieron 

cerrar a diciembre 2021 con una cartera de ahorros 
de más de RD$924Millones, es decir un 14% de 
aumento con relación al 2020 cuando cerro más de 
RD$808Millones. Un elemento innovador de 
complemento a este último comentario de fortaleza 
en las captaciones ha sido el objetivo de aumentar 
las aportaciones, un excelente instrumento que a 
través del capital ordinario de la cooperativa 
pretende permitir potencializar el rendimiento de los 
ahorros de nuestros socios, puntualizar que este 
renglón del capital mantiene un ritmo de crecimiento 
por encima del 20% anual, evidencia de la solidez 
histórica de la cooperativa.

En términos de resultados, el total de ingresos de la 
cooperativa en el 2021 son cercano a los 
RD$126Millones de los cuales casi 
RD$118Millones corresponden a los ingresos 
ordinarios, es decir que en un 94% seguimos 
apegados a nuestra línea base de actividad 
financiera, muestra de estabilidad en la gestión de 
los recursos de la cooperativa. De aquí que al 
confrontar dichos ingresos al total de gastos y 
reservas tendremos aproximadamente 
RD$37.9Millones en excedentes netos que con los 
ahorros ascenderían a más de RD$64Millones el 
total a distribuir.

En términos administrativos, dos aspectos destacan 
el compromiso de este Consejo de administración 
con la estabilidad financiera y fortalecimiento de 
nuestra cooperativa, por un lado, tenemos la 
capitalización que colocaría nuestro capital 
institucional a marzo de este año en más de 
RD$30Millones para cerrar con un importante 
balance de esta cuenta y por otro sincerizar los 
costos financieros con una tasa pasiva acorde al 
comportamiento del mercado. El efecto inmediato de 
ambas decisiones es un mejoramiento en el nivel de 
solvencia patrimonial y el margen financiero, 

arrojando esta última estabilidad en el rendimiento 
financiero de la cooperativa.

En el mismo orden administrativo con la misión de 
una nueva perspectiva para una gestión diferente y 
más acorde al crecimiento y desarrollo de la 
cooperativa para dar respuesta más eficientes y 
efectiva a las necesidades del socios y sus 
expectativas, se trabajó de mano con la comisión de 
RRHH, analista de RRHH y las gerencias una nueva 
estructura organizacional, que creo nuevas 
posiciones y reorientación de funciones en otras, 
todo esto de mano con una importante inversión en 
adquisición de equipos, mejoramiento y 
acondicionamiento de las instalaciones y todo el 
mobiliario de la cooperativa.

En fin estimados socios, la cooperativa no se detiene 
en replantearse como institución para hacer los 
cambios necesarios para mantenerse a la 
vanguardia de los tiempos, todo en procura de llevar 
cada vez más productos y servicios enfocados en 
mejorar la calidad de vida de los socios y sus 
familias.



Para nuestra cooperativa COOPZOAMERICA siempre sera de 
suma importancia mantener una comunicación con nuestros 

representates directos ante nuestros delegados y socios.
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ENCUENTRO DE COORDINADORES
DISTRITALES
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El pasado mes de marzo cele-
bramos el Día Internacional de la 
Mujer por todo lo alto con la 
participación de la reconocida 
Psicóloga y conferencista Ana 
Simó, con el tema de “Salud 
Mental: Equilibrando Roles“.

En este evento contamos con la 
participación tanto de hombres 
como de mujeres de nuestra 
COOPZOAMERICA que se 
motivaron y mostraron interesa-
dos en este tema que hoy afecta 
a la sociedad, fue un encuentro 
muy aprovechado por los partici-
pantes, donde quedó evidencia-
do el entusiasmo y la integración 
de nuestros socios y los distritos 
que representan. 

CONFERENCIA MAGISTRAL DIA DE LA MUJER



 Utilizando tus ahorros. Completando
 una solicitud de servicios con ahorros.

 Directamente por caja.
 Con pago en efectivo.

 Puedes validar tus aportaciones
 en tu estado de cuenta.
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Aportaciones

En Coopzoamérica, tenemos el firme propósito de 
incentivar el hábito del ahorro y la inversión 
inteligente y segura, siendo uno de sus mecanismos 
más idóneos la compra de aportaciones, base de 
nuestro capital social que contribuye con el 
robustecimiento y estabilidad financiera que por 
casi 28 años ha exhibido nuestra cooperativa.

¿Sabías que ganas un 5% anual por ellas y que 
puedes adquirir todas las que quieras a RD$100 
pesitos cada ?

Es la mejor manera de pensar en el futuro ya que 
solo puedes retirar tus aportaciones al momento de 
tu salida de la cooperativa.

De esta forma tienes un ahorro seguro y fuerte al 
momento de tu siguiente paso.

ASÍ DE FÁCIL PUEDES ADQUIRIRLAS
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Muy pronto nuestros socios podrán presenciar en una ceremonia formal la entrega de reconocimientos en la 
categoría Máxima Excelencia Académica a cada uno de sus hijos que cumplan con los requisitos establecidos 
en este interesante programa de reconocimiento.
 
Con esta maravillosa iniciativa coordinada por la comisión de educación continuamos enfocándonos en estar 
mas cerca de nuestros socios y sus familias.
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COOPERATIVA DE SERVICIOS MÚLTIPLES
DE ZONA FRANCA LAS AMÉRICAS

Zona Franca Industrial Las Américas, Km. 22 Autopista Las Américas,
Santo Domingo, República Dominicana, T. 809.549.0435 • Email: info@coopzoamerica.com

www.coopzoamerica.com


